
 
 

 

Política de Calidad 
 

 

CEMENTOS COLACEM ESPAÑA considera al cliente como centro y objetivo de toda su 
actividad empresarial. 
El objeto principal de la empresa es por lo tanto el aseguramiento de la calidad en el 
suministro y entrega de productos y en la prestación de servicios que cumplen con lo 
establecido en los requerimientos del cliente y que permiten obtener su completa 
satisfacción. 

Para alcanzar estos objetivos la empresa se ha dotado de un Sistema de Gestión de la 
Calidad que gracias a la participación y compromiso de un personal altamente cualificado, 
permite un continuo y riguroso examen de los procesos y de localizar puntos críticos e 
ineficiencias y de aprovechar las posibilidades de mejora que en su momento se presentan. 

Por todo ello y atendiendo a este compromiso, CEMENTOS COLACEM ESPAÑA 
establece la siguiente Política de Calidad: 

- conseguir la satisfacción de los clientes proporcionando productos y ofreciendo 
servicios de la más alta calidad.; 

- dirigir nuestro esfuerzo a la mejora continua de la eficacia de nuestro sistema de gestión 
de la calidad; 

- cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables a la actividad 
desarrollada por Cementos Colacem España. 

Todas nuestras actividades se desarrollan en armonía con la comunidad, garantizando la 
conservación del medio ambiente y manteniendo relaciones de mutuo beneficio con las 
partes interesadas (clientes internos, externos y proveedores). 

Cartagena, 3 de abril de 2018 Gerente Cementos Colacem España 
 Juan Jesús Gil 
 
 
 
 
 
 


